Pe3ybTaThl HE3aBUCHMMOI OLIEHKH Ka4eCTBAa PadoThI
MYHHUIHMIAJIbHOT0 aBTOHOMHOT0 JOIIKOJIbHOI0 00pPa30BaTe/IbHOTO
yupe:kaenusi ropoga HuxxHeBaproBcka geTckoro caga Ne37
«/IpyxHas cemeiika» 3a 2016 rox

B HesaBucHMOM OllGHKE KadecTBa pabOThl MYHHUIIMIIAJIBHOTO aBTOHOMHOIO
JIOIIKOJIBHOTO 00pa30BaTelIbHOTO yupexaeHus: ropoaa HrkHeBapTOBCKa JETCKOTO
caga No37 «/lpyxHasi cemeiika» 3a 2016 ron npuHsiiim yyactue 116 pecrioHeHTOB
(pomuTeneit  (3aKOHHBIX — MPEACTAaBUTENCH) BOCIMTAHHMKOB, IOCEMIAOIINX
JIOIIKOIBHOE YUPEKICHUE).

HeszaBucumas omnenka kadectBa pabotel MAJIOY JIC Ne37 «JlpyxHas
ceMeiKa» MPOBOJMWIACH TIOCPEACTBOM OIPOCA, PA3MEIICHHOTO Ha IopTaie
oOpazoBanus I. HkHeBapTOBCKa; CChUIKA Ha JIAaHHBIM ONpoc Oblla pa3meleHa Ha
ouIIHAIBHOM caiiTe 00pa3oBaTeIbHOTO YUpeXAeHUs, HH(OpMAIKs JOBEJACHA 0
CBEJICHUS pojauTesed  (3aKOHHBIX MPEJICTaBUTENECH) TOCPEJICTBOM  caiTa,
OOBSIBICHUI Ha TPYIIOBBIX COOpaHUSX U pa3MenieHus wuHhopMaluu Ha
WH(OPMAIIMOHHBIX CTCH/IAX.

Cpoxku niposenenus onpoca: ¢ 17.10.2016 mo 31.11.2016 rona

Heab: ompenenuTs YpOBEHb YAOBICTBOPEHHOCTH Kaue€CTBOM OOpa3oBaHUS,
nojlyyaeMoro B 00pa3oBaTeNbHBIX  OpraHU3alMAX,  MOJBEIOMCTBEHHBIX
JenapTaMeHTy oopa3oBaHus aiMUHUCTpanmu ropoaa HwkneBaproBcka B MAJIOY
JC Ne37 «JIpyxHast ceMeikay.

NucTpymeHTapuii aHkera il HM3Yy4YE€HUsS CTEIEHU YAOBIETBOPEHHOCTH
POIUTENbCKONM OOIIECTBEHHOCTH Ka4yeCTBOM 00pa3oBaTesibHBIX yciayr B MAJIOY
JC Ne37 «IpyxHasi ceMenKay:

1. VYmosnerBopennl 1u Bbl cOOCTBEeHHOW HWHGOPMUPOBAHHOCTHIO O
JESTENbHOCTH JIOMIKOIBHOTO 00pa30BaATEIBHOIO YUPEKACHUS?

2. VYpoBneTBOpeHbl JU Bbl KauecTBOM M MOJHOTOM HMH(OpPMAIMKU O padoTe
(anpec, TenedoH, rpadhux pabOTHI, MOPSAIOK OOpAIEHUS U MPOY.) U O TOPSIKE
(mepeyHe) MpeAOCTaBIEHUS YCIYT B JIOMIKOIbHOW 00pa30BaTENbHON YUpPEKACHUH,
npeocTaBisieMoi o Tenedony?

3. VYnomnerBopeHbl 1 Bbl kauecTBOM M MOJHOTOW WHGOpMamuu O padoTe
(ampec, TenedoH, rpadux pabOTHI, MOPSAIOK OOpAIIECHUS U MPOY.) U O TMOPSJIKE
(mepeyHe) MpeaoCTaBICHUs YCIyT B JIOMIKOIBHOW 00pa30BaTENbHON YUPEKACHUH,
MIPEIOCTaBIsIEMOM HA OPUIIMAIBHOM caiTe?

4. VYnosneTBOpeHbI i1 Bbl KayecTBOM M MONHOTOW MH(OpManuu o padore
(anpec, TenedoH, rpadhux pabOTHI, MOPSAAOK OOpAIECHUS U MPOY.) U O TOPSJIKE
(mepeyHe) MpenoCTaBIEHUs YCIyT B AOLIKOJIBHON 00pa30BaTeIbHOM YUPEKACHUH,
MPEeIOCTaBIIEMON TPU JUYHOM OOpalleHuH (Ha CTeHAAaX YUYPEXKICHHUS, JTUYHAS
KOHCYJIbTAIUS U T.1.)?



5. VpoBnerBopeHsl 1M Bbl KadecTBOM oOpraHu3amuu 00pa30BaTEIHLHOTO
mpoiiecca B JOMIKOILHOM 00pa30BaTeIbHOM YUPEKIACHUH, KOTOPOE ToceniaeT Barm
peOeHOK?

6. VYnomierBopeHbl 1U Bbl OUHAMUKON pa3BUTHS CBOETO peOCHKA B
JOLLIKOJIbHOM 00pa30BaTeIbHOM YUPEXKICHUH, KOTOpoe rocemaeTr Bam pedeHok?

7. VYnoBierBopeHbl JId Bbl CHEKTPOM OMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX
YCIIyT MPEIOCTABISEMBIX JTOMIKOIBHBIM 00pa30BaTEIbHBIM YUPEKICHUEM, KOTOPOE
noceniaetr Bam pe6eHok?

8. VYgaomnerBopeHbl JU Bbl cocTOsiHMEM MaTepUaibHO-TEXHHUYECKOW Oa3bl
YUPEKICHUSI M MPEIMETHO-IIPOCTPAHCTBEHHON pAa3BHUBAIOLIECH cpelpl (HaTIU4uue
UTPYLIEK, Pa3BUBAIOLIUX UTP,

9. obGopymoBanusi aisi  WCCIENOBAaHMM W  Tp.) B  JOIIKOJIbHOM
o0pa3oBaTeIbHOM yUPEKICHUH, KOTOPOe rocemaeT Bamr pedbeHok?

10. YioBnerBopensl s Bbl opraHuzanueil TNUTaHWS B  JAOLIKOJIBHOM
o0pa3oBaTeIbHOM yUPEXKICHUH, KOTOPOe rocemaeTt Bamr pedbeHok?

11. YnoBieTBOpeHbI U COOIOJICHUEM CAHUTAPHO-TUTUEHUIECKUX YCIIOBUH B
JIOIIIKOJIEHOM 00pa30BaTeIbHOM YUPEXKICHUH, KOTOpOe rocemniaeT Bamr pedbeHok?

12. YnoBnetBopensl 1 Bbl  oOecrieueHmeM  O€30MACHBIX  YCIOBHUU
00pa30BaTeIbHOTO TMpOIlecCa B JIONIKOILHOM OOpa30BaTeIbHOM YUPEKIACHUH,
KoTOpoe noceniaet Bamr peGeHok?

13. YnoBnerBopensl Jii Bbl OTHOILIEHHEM COTPYJHUKOB C JE€TbMH B
JOLIKOJIbHOM 00pa30BaTeIbHOM YUPEXKICHUH, KOTOpoe rocemaeTr Bam pedeHok?

14. YnoBnerBopeHsl Jiu Bbl B3aUMOOTHOIIIEHUEM COTPYTHUKOB U POJAUTENCH B
JOLIKOJIbHOM 00pa30BaTeIbHOM YUPEXKICHUH, KOTOpoe rocemaeTr Bam pedeHok?

15. YnoBnetrBopeHbl B0 Brr CHUCTEMOM 03JI0pPOBUTEJILHBIX u
PO IITAKTHIECKUX MEpONPUSITUH, MPOBOJIUMBIX B JIOIIKOIBHOM
00pa30BaTeIbHOM yUpEXKAECHHH, KOTOpOe nocemaeT Bam pedeHok?

Bomnpocs! conepxar cienyromue BapuaHThl OTBETOB:
[] He yoBIeTBOpEH

[] yacTUYHO yJIOBIIETBOPEH

[] MONHOCTBIO YAOBJIETBOPEH

MakcumaabHOe KOJTHMYEeCTBO 0aioB, KOTOPOE MOTJIO Obl HAOpaTh yupexaeHue - 15
OaIoB.

Hrorn ompoca B 2016 rogy — 94% OIpOIIEHHBIX PECHOHAECHTOB MOJHOCTHIO
YJIOBJIETBOPEHBI KAUECTBOM MPEIOCTAaBIsIEMBbIX 0Opa3oBarenbHbiX ycayr MAJIOY
JC Ne37 «JlpyxHasg cemeiika»; 6% - YaCTHUYHO YJOBJIETBOPEHBI KayeCTBOM
peloCTaBsieMbIX 00pa3oBaTeNbHbIX yciyT; 0% - He yA0BIETBOPEHbI KaYeCTBOM
IPEJOCTaBIsAEMBIX 00PA30BATENbHBIX YCIIYT.

CpaBHHTEIbHAS JUarpaMMa pe3ysIbTaToB OIpoca IO Ka4eCTBY MPEA0CTABISIEMBIX
00pa3oBaTeybHBIX yCIyT
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	Результаты независимой оценки качества работы
	муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения города Нижневартовска детского сада №37
	«Дружная семейка» за 2016 год
	В независимой оценке качества работы муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения города Нижневартовска детского сада №37 «Дружная семейка» за 2016 год приняли участие 116 респондентов (родителей (законных представителей) воспитанников, посещающих дошкольное учреждение).
	Независимая оценка качества работы МАДОУ ДС №37 «Дружная семейка» проводилась посредством опроса, размещенного на портале образования г. Нижневартовска; ссылка на данный опрос была размещена на официальном сайте образовательного учреждения, информация доведена до сведения родителей (законных представителей) посредством сайта, объявлений на групповых собраниях и размещения информации на информационных стендах.
	Сроки проведения опроса: с 17.10.2016 по 31.11.2016 года
	Цель: определить уровень удовлетворенности качеством образования, получаемого в образовательных организациях, подведомственных департаменту образования администрации города Нижневартовска в МАДОУ ДС №37 «Дружная семейка».
	Инструментарий анкета для изучения степени удовлетворенности родительской общественности качеством образовательных услуг в МАДОУ ДС №37 «Дружная семейка»:

